Lufthansa Systems

News

Lufthansa Systems und Singapore Airlines feiern 20 Jahre Partnerschaft

- Singapore Airlines verwendet seit 2002 Lido Flight 4D von Lufthansa Systems

- Low-Cost Tochtergesellschaft Scoot: erfolgreiche Migration zu Lido Flight 4D

- Die 20-jahrige Partnerschaft zwischen Lufthansa Systems und SIA ist der starkste Beweis
fir den Wettbewerbsvorteil des Unternehmens in der Luftfahrtindustrie

Raunheim / Singapur, Dezember 2022. Lufthansa Systems und Singapore Airlines (SIA), die
nationale Fluggesellschaft Singapurs, haben vor Kurzem ihr 20-jahriges Partnerschafts-Jubildum
in Singapur gefeiert. Neben dem Jubilaum feierte Lufthansa Systems auch die erfolgreiche
Migration von Scoot, der Low-Cost Tochter von SIA, auf das Lido Flight 4D-System. Im Rahmen
einer neuen Vereinbarung, die im August 2020 unterzeichnet wurde, wird Lufthansa Systems den
Flugbetrieb von SIA weiterhin mit ihrer branchenfiihrenden Software Lido Flight 4D unterstitzen.

SIA hat Lido Flight 4D nach einem strengen Benchmarking der fiihrenden Flugplanungsldsungen
ausgewahlt. Lido Flight 4D ist ein modernes, integriertes Flugplanungssystem, das von Lufthansa
Systems entwickelt wurde und alle fir den Flugbetrieb relevanten Daten und Informationen
beriicksichtigt. Das System liefert zeitnahe und prazise Vorhersagen zu Flugzeiten, Entfernungen
und Flugrichtungen, sowie Echtzeit-Updates zu Wetter- und Luftraumbedingungen, die alle auf
zertifizierten, hochwertigen aeronautischen Daten basieren. Mehr als 25 Prozent der Flugzeuge
weltweit fliegen mit Lido Flight 4D. Die Lésung unterstitzt Dispatcher bei der Ermittlung der
optimalen Flugroute unter Berlcksichtigung aktueller flugbezogener Daten. Fluggesellschaften
kdonnen damit ihre Flugzeiten, Kosten und den Treibstoffverbrauch optimieren und so bis zu finf
Prozent Treibstoff einsparen. Die 20-jahrige Partnerschaft zwischen Lufthansa Systems und SIA
ist der starkste Beweis fir den Wettbewerbsvorteil des Unternehmens in der Luftfahrtindustrie.
Seit 2002 stellt das deutsche Unternehmen der SIA-Gruppe ein umfassendes Angebot an
Softwareprodukten und IT-Dienstleistungen zur Verfiigung, einschlieBlich Softwareentwicklung,
Integration, Tests und Wartung von Lido Flight 4D. Zum 1. November 2022 umfasste das
Passagiernetz der SIA-Gruppe 109 Destinationen. SIA bedient 76 Ziele mit einer Flotte von Uber
130 Flugzeugen, wahrend Scoot 56 Ziele mit einer Flotte von 55 Flugzeugen anfliegt.

"Singapore Airlines ist fest entschlossen, die besten Tools zu nutzen, um unsere digitalen
Fahigkeiten zu verbessern", sagte Captain Quay Chew Eng, Senior Vice President Flight
Operations, Singapore Airlines. "Mit Lido Flight 4D hat Lufthansa Systems in den letzten 20
Jahren eine vorbildliche Rolle als IT-Losungsanbieter bei der Steigerung der operativen Effizienz
unseres Flugbetriebs gespielt. Wir freuen uns auf den weiteren Erfolg unserer Partnerschaft mit
Lufthansa Systems."

Kapitdn lan Cheng, Senior Vice President of Flight Operations, Scoot, sagte: "Bei Scoot suchen
wir immer nach neuen Wegen, um unsere Abldufe zu optimieren und das Erlebnis fiir unsere
Kunden durch den Einsatz von Spitzentechnologie zu verbessern. Wir freuen uns, dass wir
gemeinsam mit SIA, Lido Flight 4D in unser Flugplanungssystem integrieren kénnen. Dies wird die
operative Effizienz und Produktivitdt unserer Dispatcher erhdhen und die Synergien innerhalb der
SIA-Gruppe in verschiedenen Bereichen wie der Streckeniiberwachung und der Datenbankpflege
starken."
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"Es ist schon eine Weile her, dass wir uns in einem Raum von Angesicht zu Angesicht getroffen
haben. Die Pandemie hat viele Aktivitaten eingebremst, aber nicht unsere Partnerschaft: Wir
haben weiter engagiert zusammengearbeitet, um unsere Kunden zu betreuen", sagte Tom
Vandendael, CEO Lufthansa Systems Asia Pacific, Senior Vice President, and Area Management
Asia Pacific. "Wir freuen uns sehr Uber die 20-jdhrige Partnerschaft mit Singapore Airlines und
ihrer Tochtergesellschaft Scoot, die kirzlich auf Lido Flight 4D umgestiegen ist. Wir sind sehr
dankbar fir die Unterstlitzung und das Vertrauen, das sie uns Uber die Jahre hinweg
entgegengebracht haben."
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Uber Lufthansa Systems

Die Lufthansa Systems GmbH & Co. KG ist ein fiihrender Airline-IT-Anbieter, der die Zukunft der
digitalen Luftfahrt gestalten will. Die besondere Stérke liegt in der Verbindung von profundem
Branchen-Know-how und zukunftsweisender Technologiekompetenz. Seit mehr als 25 Jahren lebt sie
ihren Slogan "We're into IT". Die 100-prozentige Tochtergesellschaft des Lufthansa-Konzerns bietet
ihren mehr als 350 Kunden ein umfangreiches und erfolgreiches Angebot an IT-Produkten und -
Dienstleistungen fir die Luftfahrtindustrie, von denen viele marktfihrend sind. Das zukunftsweisende
Portfolio von Lufthansa Systems deckt alle Geschéftsprozesse einer Airline ab - vom Cockpit, Uber die
Kabine und am Boden. Als Technologieunternehmen und Anbieter von Airline-IT ist Lufthansa Systems
bestrebt, stets sowohl den eigenen, als auch den ¢kologischen FuBabdruck der Airline-Kunden
weltweit zu verbessern. Lufthansa Systems hat ihren Hauptsitz in Raunheim bei Frankfurt am Main und
beschéaftigt rund 2.400 Mitarbeitende an Standorten in 16 Landern.
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